SAKERHETSPLAN 2017- Kristinestad

Kontaktperson for det lokala sdakerhetssamarbetet i staden, uppgiftsbeteckning:
stadsdirektor Mila Segervall.

Medlemmarna i den lokala ledningsgruppen for sakerhetssamarbete (uppgiftsbeteckningar och
organisationer).

Bestar av medlemmarna i den centrala ledningsgruppen enligt féljande:

Christian Lindedahl, vard-och omsorgsdirektér, serviceomradet for valfard

Maarit Soderlund, bildningsdirektor, serviceomradet for utbildning

Anette Norrgrann, direktor for serviceomradet for valfard

Ari-Johan Myllyniemi, teknisk direktor, serviceomradet for samhallsbyggnad

Niklas Grand, direktor for serviceomradet for livskraft

Mila Segervall, stadsdirektor

Forbattrad trygghet

Att bo och leva i den lilla Cittaslow —staden har upplevts som tryggt. Som bilaga finns statistik 2016 ur
polisens PolStat-system. Statistiken visar att det hander och sker dven i en omgivning som upplevs vara
lugn. Darfor ar forbattrad trygghet ett viktigt mal vid sidan av forbattrande av hélsa och valbefinnande.
Forebyggande atgarder, sektoréverskridande verksamhet och samarbetet med myndigheter och
organisationer! r centrala saker fér forbattrad trygghet. Manniskorna deltar naturligtvis sjélva i
forbattrandet av tryggheten.

Valfardsberattelse

Stadens strategi, som uppdateras under ar 2017, ar ett grundlaggande verktyg for utvecklandet av
verksamheten. Valfardsberattelsen ar en dokumentation av valfardens nulage och faktorer som borde
forbattras.

Serviceomradet for vard och omsorg (Elisabeth Sjoberg 30.6.2017)

1 T.ex. samarbete med FRK och sedan &r 2011 en sektorévergripande ungdomsarbetsgrupp med representanter for
bl.a. ungdomsvisendet, utbildningsvisendet, vard- och omsorgen, polisen, férsamlingen. Ar 2017 tillsattes LAPE-
arbetsgruppen (barn och ungdomar).



Malsattningen ar att uppratthalla och formedla en trygg vard och omsorg for befolkningen i
kommunen. Vard- och omsorgscentralens tjanster skall garanteras och anpassas for alla i
Kristinestad under hela livscykeln, antingen som lokal narservice eller som regional service i
samarbete med Ovriga aktorer. Tjansterna skall vara individanpassade och ges av kunnig personal.

Forebyggande och hélsofraimjande arbete bygger pa en lagstadgad utgangspunkt, i syfte att
forutspa kommande samt ge en kvalitativt god vard fér de som behoéver. Fransett den nationella
overvakningen och ledningen av storningssituationer och eventuella undantagsforhallanden, skall
Vard- och omsorgscentralens beredskap vara planerad och samordnad salunda att funktionerna
inom enheterna fungerar sa smidigt som majligt. Vard- och omsorgscentralens centrala uppgift ar
att forebygga, upplysa, hanvisa, dvervaka och stddja for att befolkningens trygghet skall uppfyllas.

ORGANISERING AV SAKERHETSVERKSAMHETEN VID VARD- OCH OMSORGSCENTRALEN

Deltagande i forbattrandet av valfarden &r alla Kristinestads invanares ansvar. Gallande
organiseringen av befolkningens trygghet och nar det leder till befolkningens kontakter med
varden har organisationens ledning ett overgripande ansvar. Patientsakerheten skall sattas i
framsta led inte bara i praktiska situationer utan dven nar det galler 6vergripande malsattningar.
For detta andamal finns en Kvalitets- och patient/klientséikerhetsplan vars syfte ar att klarlagga
olika funktioner och verksamheter. Likasa finns en utsedd person som patient- och
klientsdakerhetsansvarig inom organisationen.

Samhallsfunktionerna har blivit allt mera tekniska och dven kansliga for olika storningar. En
adekvat sakerhetsniva efterstravas och dataskyddets plan fér egenkontroll &r gjord for att
hanteringen och arkiveringen av patientuppgifter skall vara sdakrade. Uppféljning och rapportering
av vasentliga risker hor till dataskyddsansvarigas uppgifter.

For att starka och forbattra sakerhetskulturen bygger verksamheten pa riskanalyser och
riskbedémningar. For att lara sig handlingssatt som stoder sdakerhet, har hela personalen bl.a.
erhallit forsta hjdlpen utbildning (ArbetarskyddsL 738/2002). Likasa har hela personalen fatt
information i grundldggande fragor nar det galler tryggande av patienters sdkerhet inom
fastigheten sa som regelbundna sdkerhetsvandringar och utbildning i form av sdkerhetsskolning
nar det galler yttre vald. Beredskapen infor risksituationer ur olika synvinklar har tangerats varje
gang. Eftersom Idkemedelsbehandlingen ses som de storsta riskomradena i halsovarden, har varje
enhet direktiv for att siker likemedelsbehandling férverkligas. Aven nir det giller produkter och
utrustning fér halso- och sjukvard? skall kontrollsystem for att garantera sidkerheten och dess
anvandning finnas.

Tvarsektoriellt arbete genomférs med olika samarbetsparters i syfte att 6ka tryggheten och hoja
kunskapsnivan for den service som ges. Féljande verksamheter kan ndmnas:

o Regionala vardtjanster i form av férebyggande och stod i samband med missbrukartjdnster,
talterapi, palliativ vard och minnesradgivning.

o Psykosociala tjanster.

o Integration av invandrare, Welcome Office med radgivning och handledning fér invandrare
i nya samhallet.

o Krisgruppverksamhet.

2 L om produkter och utrustning for hilso- och sjukvard (629/2010)



o Samarbete gillande specialsjukvard dvs. med sjukvardsdistrikt och kompletterande
verksamhet med olika foretag inom privata sektorn t.ex distansmedicin.

o Ekonomiska stodatgarder som ges utgaende fran den sociala sektorn (allman
intressebevakning).

o Arbete inom skola i form av elevvardsarbete. Med detta avses skolhdlsovard och
kuratorstjanster som ges elever samt yrkesoévergripande elevvard som géller enskilda
elever. Malet ar att folja upp och framja elevens utveckling, halsa, valbefinnande och
larande som helhet for att erhalla en trygg skolgang. Det &r ocksa viktigt att garantera tidigt
stdd och forebygga problem.

Med forebyggande av risksituationer avses atgarder i syfte att sakerstalla trygghet. Meningen ar
att manniskor skall ldra sig kdnna igen vad som kan férorsaka fara, motverka olyckor, handla ratt
osv. | en beredskapsplan beskrivs dessa risker i branschen samt hur man skall agera i situationer.
Organisationen har uppgjort en beredskapsplan for att sdkerstadlla befolkningens halsa och
handlingsformaga pa normal niva.

For att trygga arbetstagarnas och patienternas trygghet har man satsat pa olika sdkerhetssystem i
form av automatiska brandalarm, trygghetslarm med GPS-positionering for viss personal, teknisk
overvakningssystem till lakemedelsutrymmen, bandade kameradvervakningssystem,
trygghetsalarm for aldre klienter i hemmen osv. Viss utrustning och material for
undantagsforhadllanden har reserverats och kommunikationen mellan myndigheter under
undantagsforhallanden har forbattrats genom satsning pa myndighetsnatradio (VIRVE) samt dess
skolning. Regelbunden rondering till alla vard- och omsorgscentralens fastigheter gors (24/7) av
vaktarpersonal, for att uppratthalla och garantera tryggheten hos arbetstagare, patienter,
besdkare och dvriga.

Valfardsframjandet koordineras av en arbetsgrupp, vars uppgift ar att goéra en grundlig
dokumentation om radande situation och forbattringsforslag. Vdlfdrdsberdttelsen skall bygga pa
olika strategier, planer och dokument som styr stadens verksamhet samt framja befolkningens
halsa och valfard. All verksamhet som ger service till befolkningen skall planeras och verkstallas
sa att den ar sdker for varje individ. Valfardsfrimjande ar en gemensam uppgift och skall gynna
allai form av ett tryggt samhalle.

Bildnings- och fritidstjanster: Maarit Séderlunds uppdatering i november 2016

Den arliga tilldelningen av personal- och 6vriga resurser till ungdomssektorn maojliggér en mangsidig
verksamhet och inverkar darmed pa ungdomarnas trygghet pa ett positivt satt. Stadens
sektoroverskridande radgivnings- och servicenatverk for unga (lagstadgat fr.o.m. ar 2012) omfattar alla
centrala instanser som arbetar med ungdomarna. Kristinestad har dven ett aktivt ungdomsrad, som hors i
beslutsfattandet da det galler drenden som berdr ungdomarna. Via lilla parlamentet, som redan funnits i
drygt 10 ar, lar sig ungdomarna att bli aktiva aktérer. Med hjalp av stadens sommarjobbssedlar mojliggors
sommararbete fér ver hundra ungdomar. Stadens ungdomar har méjlighet att anvanda Decibel.fi -
ungdomsinformations- och radgivningstjanstportalen som omfattar Osterbottens kommuner samt
arbetspoolen som formedlar arbete till ungdomar fran privata hushall. Staden erbjuder ungdomarna ett



eget samlingsutrymme. | staden finns dven idrottslokaliteter i aktivt bruk, Kristinahallen, simhall och biograf
—kulturhus — utan att glémma ungdomsféreningarnas verksamhet och hus ute i byarna.

Uppsokande ungdomsarbete och Jobcenter erbjuder arbete och sysselsattning fér ungdomar som ar
utanfor arbetslivet. | arbetet stravar man efter att forbattra ungdomarnas férmaga att ha kontroll 6ver sitt
liv och bl.a. stadens sysselsdttningspolitiska program. Stadens och samarbetspartnernas olika atgarder
forbattrar ungdomarnas trygga uppvaxtmiljo och forebygger utslagning. Manga ungdomsarbetare har en
langre tids erfarenhet, vilket 6kar fortroendet for och effektiviteten av verksamheten. K5 har dven ett
gemensamt barn- och ungdomspolitiskt program, vars malsattningar sektorerna i fraga bearbetar vidare.
Stadens mangsidiga ungdomsarbete forbattrar ungdomarnas trygghet.

Serviceomradet for utbildning (Antero Kulonpsi 5.7.2018 och Maarit Séderlund
28.8.2017)

Laroanstalterna och offentliga utrymmen har egna raddnings- och utrymningplaner och arrangemang for
att oka tryggheten. Dessa uppdateras varje host, bl.a. mobbning har atgardats genom ett skilt program med
namnet KiVa-koulu. Staden har anstallt en skolkurator och fler skolgangsbitraden. Elever har utbildats till
kamratmedlare, som medlar i sma konflikter med hjélp av handledande larare. Skolan har en laroplan for
elevvarden, som utarbetats enligt utbildningsstyrelsens anvisningar. Tva ganger om aret fyller ldrarna i en
kartldggning av oro, som gors klassvis. Oro som kommer fram i svaren behandlas i elevvardsgruppen, som
planerar fortsatta atgarder.

Skolorna ger ungdomarna mangsidig upplysning och det syns dtminstone i statistiken bl.a. som minskad
rokning och andra sunda levnadsvanor. Under gymnastiklektionerna forséker man hitta ett [ampligt
motionsintresse for varje elev och halsokunskap som ldaroamne ger dven kunskap om ett sunt liv. |
skolbespisningen beaktas halsosam kost.

Mangsidig utbildning har sttt personalen att orka i arbetet. Stressande situationer i arbetslivet har i man
av mojlighet atgardats genast da de uppkommit.

Serviceomradet for samhallsbyggnad (Ari-Johan Myllyniemi 13.9.2017)

Omradesskotsel

| Kristinestad satsar man pa snygg och trivsam ndaromgivning, vilket daven okar trygghetskanslan. Underhall
av gardsplaner och trafikleder samt halkbekdmpning pa vintern férebygger olyckor.

Trafiksdkerheten har férbattrats bl.a. genom arrangemang pa torgomradet, farthinder,
hastighetsbegransningar, byggande av lattrafikleder och arlig istandsattning av gator och vagar. Kristinestad
har tillsammans med staderna Kaskd och Narpes en gemensam trafiksdkerhetsplan.

Barnens lekplatser granskas och underhalls arligen. De férnyas/repareras sa att de uppfyller EU-
standarderna.



Byggplatserna och andra motsvarande specialobjekt har naturligtvis egna sdakerhetsbestammelser och -
praxis. Vid gastbesok anvands alltid hjalmar och varselvastar.

Byggnadernas sdkerhet, speciellt brandsdkerheten, granskas arligen. Kontinuerlig kontroll 6ver att flykt-
Jutrymningsvagarna halls fria.

Byggnadens anvandare utbildas att anvanda byggnaden pa ett sakert satt vid brand, vattenskada och annat
hot.

Behovet av 6vervakningskameror 6vervags fran fall till fall, och vid behov installeras évervakningskameror
tillfalligt eller permanent.

| centrum av staden finns en webbkamera med vy Over torget. Man kan félja trafiken i centrum via stadens
webbsida. | ndgra enskilda byggnader finns dessutom kameradvervakning.

Boende

Syftet med stadens bostadspolitiska program &r att erbjuda stadens invanare bra boende i vardagen. |
programmets atgarder ingar fortsatt planlaggning for att mojliggora ny, annorlunda bostadsproduktion som
tar hansyn till alla aldrar — vid sidan av konservering av det gamla trahusbestandet. | Lappfjard, Tjéck och
Dagsmark har planer fardigstallts. Inre hamnens omrade planeras for att anvdandas som bostadsomrade.
Aven Grannasudden har foreslagits for detta &ndamal. Stadens bostadsbolag bygger nya bostidder och
renoverar det befintliga bostadsbestandet. Sektorévergripande arbete forstarks dven i fortsattningen - i
planeringen, férverkligandet och skétseln av en trygg byggd miljd. Andamalsenligt och klientorienterat
boende forbattrar tryggheten i boendet och vardagen.

Serviceomradet for livskraft

Serviceomradet skoter om att, stadens forvaltning fungerar klanderfritt, ekonomin skots effektivt,
verksamheten ar transparent, viaxelverkan mellan tjansterna 6kas och organisationen leds demokratiskt.

Stadens naringslivscentral hjalper nya foretagare att komma igdng med foretagandet samt etablerade
foretagare och foretag att ha framgang och tillvaxt. Naringslivscentralen handhar dven marknadsfoéringen
av staden och marknaderna (som har egen sdkerhetsplan), och bl.a. publicerar ett nyhetsbrev med
omfattande distribution. Regelbundna kontakter med foretagare och foretag samt tidsenlig information ar
faktorer som okar foretagarnas trygghet.

Ar 2017 satsar staden pa tryggheten och genom sikerhetsanvisningar som uppgjorts for personalen,
sakerhetsutbildningsvideon som laddas ner pa intranet samt genom att ordna sdkerhetsutbildning hosten
2017 for hela stadskoncernens personal.

Horande av olika invanargrupper

Kristinestad har ett aldrepolitiskt program samt ett fungerande dldrerad med representanter fran olika
forvaltningar vid radets sammantraden, pa sa satt nar dldreradets 6nskemal stadens beslutsfattande.

Aldreradet hér i samband med behandlingen av drenden som géller de &ldre. De dldres trygghet 6kar da
de deltar i planeringen av tjanster.



Staden har dven ett handikapprad, som likaledes hors och vars atgardsforslag beaktas som en del av
centralernas ekonomi- och verksamhetsplanering. | samband med renoveringar av byggnader och bl.a.
gatuarbeten beaktas tillganglighetskraven. Stadens kulturhus DUX utrustades med induktionsslinga med
tanke pa horselskadade. Simhallen som fardigstalldes ar 2010, ar naturligtvis anpassad for
rorelsehammade. Det finns dven planer pa att forse radhuset med en hiss.

Om ungdomsradet har berattats i samband med fritidstjanster.

Integration

| Kristinestad finns en mottagningscentral for asylsékande pa 150-200 personer, som uppratthalls av FRK.
Integreringen av asylsokande sker med hjalp av stadens integreringsprogram och K5:s integreringsprogram.
Den tvarsektionella arbetsgruppen som uppfdljer integrationsarenden bestar av representanter fran bl.a.
serviceomradet for valfard och utbildning, yrkeslaroanstalten, polisen och FRK. Inom K5 -omradet finns en
integrationskoordinator och Welcome Office Under aren 2016 och 2017 har en 2-arig férberedande
utbildning for vuxna asylsékande som fatt uppehallstillstand inletts i staden. Fritidsverksamheten
tillsammans med tredje sektorns aktérer organiserar mycket mangsidig verksamhet for asylsékande och
invandrare i staden. Sprakundervisningen sker via medborgarinstitutet. Alla dessa integrationsatgarder
forebygger valdsam extremism.

Ovrigt som forbattrar tryggheten

Ovannamnd praxis och atgarder férbattrar tryggheten i vardagen och forebygger uppkomsten av problem.
Pa atgardslistan lyfts alltid nya arenden upp for behandling da de observeras och identifieras i den praktiska
verksamheten. P& detta satt stravar man efter att pa forhand bryta en utveckling som &r negativ for
tryggheten. Manga enskilda atgarder har forbattrat tryggheten. T.ex. simhallen som blev fardig ar 2010
medforde en 6kning av bl.a. simundervisningen och intresset, vilket i fortsattningen kan minska pa antalet
drunkningsolyckor — dock hade man simundervisning dven tidigare t.ex. via Folkhalsan.

Det finns dnnu mycket att géra och man kan inte i nagot skede konstatera, att allt ar gjort for tryggheten
och sakerheten, utan arbetet ar kontinuerligt. Nu nar nyheterna om brott och olyckor har markbart 6kat,
Okar detta otrygghetskanslan hos invanarna och dven ovissheten om vad som utgor de verkliga
sakerhetshoten.

Inrikesministeriet har uppgjort en strategi for den inre sidkerheten varen 2017. Det &r en fardplan med
konkreta atgarder for hur Finland enligt regeringsprogrammet blir varldens tryggaste land. Syftet med
strategin ar att gora verksamheten i hela finska samhallet tryggare. Staden féljer aktivt med den
riksomfattande utvecklingen i sakerhetsfragor.
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