Vaestosuhteiden mittaaminen
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Miten ohjelmisto toimii?
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Vastaaminen ilman rekisteroitymista
Kyselykutsut suoraan ohjelmistosta
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Tyypillisia taustasyita jannitteiden lisaantymiseen
pakolaisten vastaanottoyhteisdissa

Turvallisuus v
Talous R Kulttuurierot vaikutuksen
ja rikollisuus
puute

Sosiaalinen vakaus heikkenee

Kunnallisia ongelmia
* Asukasviihtyvyysvahenee
 Sisainen yhteisollisyys karsii
* Maine javetovoimaisuusheikkenee
* Kotoutuminen vaikeutuu entisestaan
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Sosiaaliset jannitteet ovat luonnollinen ja tyypillinen
seuraus pakolaiskriiseissa

Altistaa
eristaytymiselle ja
hairiokayttaytymiselle
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Sosiaaliset jannitteet ovat luonnollinen ja tyypillinen
seuraus pakolaiskriiseissa

XYY

Oikea informaatio

Miten vaikutetaan?
Oikea kuva tilanteesta

Osallistaminen Bottom up —ajattelun tukeminen

Vaikuttaminen l.; inforglobe

Vuorovaikutus



Miten tilanteet
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Vastauksia tilanteen
At rauhoittamiseksi

Jannitteet alkavat ja asenteet koventuvat

Epaluuloisuus, huhut ja tosiasioiden

vaaristyminen lisaantyvat .
Erimielisyyksia ja ongelmia huomataan Oikea informaatio
seka luodaan
'r Osallistaminen
Epdluottamus lisaantyy suunnitteluun
Avoin vihamielisyys yleistyy Mahdollisuuksia

keskusteluun
Hairiokayttaytymista, konfliktitilanteita ja

voimannayttoja tapahtuu Dialogin yllapito
Osapuolien leimaaminen
“huonommiksi/kieroiksi/pahoiksi” ‘ Sovittelu
Loukkaukset ja vihapuhe yleistyvat Viranomaistoimet

Uhkailut ja harkitut hyokkaykset alkavat —
vaikeasti tavoitettavia agressioryhmia ‘

Konflikti laajenee ja kuumenee kohti
Friedrich Glasl, Konfliktmanagement levottomuutta ja rakenteellisia ongelmia
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DEPOLARIZE 83

Vaestdsuhteiden mittauspilotin tavoite

» Kokeilla vaestosuhteiden mittaamista tapauspaikkakuntana
keskikokoinen kunta (hanke, jonka osa pilotti oli depolarize.fi)

 Tavoite luoda toistettava metodologia vaestosuhteiden mittaamiseen
* Halutaanrealistinenja oikea-aikainen kuva vaestosuhteista

* Metodologiassa varmistettiin, etta ulkopaikkakuntalaiset eivat paase
manipuloimaan vastauksia

* Erityisesti haluttiin mitata kahta asiaa:

e Miten enemmisto kokee vaestosuhteet
e Millaisia marginaaliryhmia kyselyn kautta ilmenee

* Lopputavoitteena tarjota johtopaatoksia dialogitoiminnan
kohdentamiseksi ja osaamisen kehittamiseksi
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Sisallolliset kysymykset ja vaittamat

Kysymysten pohjana Good Relations Measurement Framework (GRMF)

malli

* Vuorovaikutuksen maara

K7. Naapurustossaniasuu ihmisia eri vaestoryhmista (eri etnisia, kielellisid tai uskonnollisia
ryhmia ja kansallisuuksia)

K8. Tunnetko henkil6kohtaisesti kunnassaasuvia ihmisia eri vaestoryhmasta kuin sina (eri
etnisia, kielellisia tai uskonnollisia ryhmia ja kansallisuuksia)

K9. Kuinka usein olet tekemisissa eri vaestoryhmiin kuuluvien kanssa?

* Asenneilmapiiri

K10. Naapurustossaniasuviin ihmisiin voi luottaa

K11. Naapurustossaniesiintyy jannitteita eri vaestéryhmienvalilla

K12. Lahipiirissani esiintyy yhta tai useampaavaestoryhmaaloukkaavia kommentteja tai
vitseja

K13. On vaestoryhmia (kansalaisuuksiatai kieliryhmia), joihin kuuluvia en haluaisi
naapureikseni

e Koettu turvallisuus

K14. Koen naapurustoni(kotini lahikadut, puistot, kaupat, asemat) turvalliseksi

K15. Koen voivaniolla lahiymparistossanioma itseni ja voivani kayttaa identiteettiani
kuvaavia vaatteita tai symboleita ilman pelkoa hairinnasta, syrjinnasta tai sosiaalisesta
eristyksesta

K16. Olen kohdannut syrjintaa tai hairintaa naapurustossani
»
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https://yhdenvertaisuus.fi/documents/5232670/5376058/Measuring+good+relations-+indicators

Pakolaisten naapurustot (ei oikea esimerkki)
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Dynaaminen simuloitu esimerkki:
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https://www.inforglobe.com/samples/2020-01-asenneilmasto/

Suosituksia

Yleisesti ottaen vuorovaikutusta halutaan lisaa eri vaestéryhmien valille, erityisesti
pakolaisten toimesta. Avoimia vuorovaikutustoimia tulisi jarjestaa eri puolilla kuntaa.

Pakolaisista yksin asuvat miehet tulisi ottaa huomioon erityisesti, joilla ei vuorovaikustusta
muihin vaestoryhmiin

Tulisi tavoittaa myos ne, jotka eivat aikaisemmin vuorovaikuttaneet eri vaestoryhmien
kanssa kunnassa.

Painopiste tilaisuuksissa tulisi olla positiivislahtdinen, eli lahestya asiaa eri vaestoryhmien
yhteisten intressien kautta vuorovaikutuksen lisaamiseksi

Kunnan tulisi kyeta tarjoamaan dialogi- ja sovittelutapaamisia, mikali kasiteltavia ongelmia
vaestdsuhteissa ilmenee naapurustoissa

Seurantaa vaestosuhteiden valisista suhteista kannattaa tehda, koska enemmiston asenteet
ja marginaaliryhmien asenteet voivat koventua erilaisissa tilanteissa — proaktiivisuus ja
asioiden mittasuhteiden ymmartaminen on avainasemassa
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Puolustusvoimat | Laadunhallinta

“Inforgloben tydkalu on helpottanut, nopeuttanut ja
systematisoinut

kokonaiskuvan muodostamista organisaatioiden
toimintajarjestelmien tilasta.

Erityisesti ohjelmisto mahdollistaa laadukkaa
analyysin ja tulosten kommunikoinnin visuaalisesti.
Tydkalu auttaa vastaajia selkeyttamaan omaa
ajatteluaan.”

Jukka-Pekka Schroderus

Gy Finnish Defence Forces . . . . o o

{=) Interational Centre Johtaja, Puolustusvoimien Kansainvalinen
Keskus, FINCENT
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CMI Rauhanvilitys

“Mikaeli Langinvainio on arvostettu kollega ja
aktiivinen kehittaessaan CMl:n tyota innovatiivisella
ajattelullaanja luovillaideoillaan.Juha Térmanen on
osoittanut aitoa sitoutumista ja taitoa kehittaessaan
CMI:n menetelmallista osaamista menetelmia ja
tyokaluja. Suosittelen Iampimasti heitd molempia
vastaaviin tehtaviin.”

g Presidentti Martti Ahtisaari
rencesworen 28 Nobelisti
Crisis Management Initiativen perustaja

-
&F inforglobe



K I ITO S ' Pyydad demoa: contact@inforglobe.com
@

Mikaeli Langinvainio CEO Juha Térmanen CTO
Mikaeli.langinvainio@inforglobe.com juha.tormanen@inforglobe.com
tel. +358 40 83 73 940 0408423585
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