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Kaupan ja julkisen sektorin yhteistyo-
ennaltaehkaisevi yhteistyo kouluissa /
case Suur-Seudun Osuuskauppa

Valtakunnallinen turvallisuustapahtuma 2024 / Rovaniemi



g Sisalto

« Lyhyt esittely:
« Kaupanliitto/turvallisuusvaliokunta
* S-ryhma
« Suur-Seudun Osuuskauppa (SSO)

« Nakokulman rajaus
« Kouluvierailut
Muu yhteistyo:
« Turvallisuus harjoitukset
* Opinnaytetyot
« Harjoittelut / kurssitehtavat

 Yhteenveto




Kaupan liitto ja sen turvallisuusvaliokunta

pahkinankuoressa

Kaupan liitto edustaa elinkeinoelaméan suurinta toimialaa,
kauppaa.

Vahittais- ja tukkukaupan elinkeinopolitiikka- ja
tyomarkkina-asiat.

N. 1900 yritysjasenta ja sateenvarjon alla yhteensa n. 7000
kaupan alan yritysta.

Kauppa tyollistda n. 282 000 henk. Suomessa, lahes 51 000
alle 25-vuotiasta.

Kauppa on monen nuoren ensimmainen tyopaikka,
kesatyontekijoita kauppa tyollisti 2023 l[ahes 34 500.

30 tyodntekijaa, 13 valiokuntaa

Akkuopas.fi

Turvallisuusvaliokunta:

Kolmetoista jasenta paivittais- ja erikoistavarakaupan
alalta.

Jasenet ovat turvallisuuden ammattilaisia, jotka vastaavat
yrityksissaan myymalaturvallisuudesta.

Valiokunta edistaa henkilokunnan, asiakkaiden ja
vhteistyokumppaneiden tyoturvallisuutta ja —hyvinvointia
seka toimia omaisuuden suojaamiseksi liiketoiminnan
jatkuvuuden ja kannattavuuden varmistamiseksi.

Kaytannon turvallisuustydssa korostuu ennalta ehkaiseva
toiminta, keinoina mm. koulutus, tiedottaminen ja tekniset
ratkaisut.

Yhteisty0 ja vuoropuhelu viranomaisten kanssa on
aktiivista yhteiskunnan yleisten ja kaupan
turvallisuustavoitteiden yhdistamiseksi.
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S—RYHMA LYHYESTI asiakasomistajaa
 S-ryhma on suomalainen vahittaiskaupan ja palvelualan
yritysverkosto, jolla on Suomessa lahes 2 000 toimipaikkaa.

_< 529 mili. € b
« S-ryhm&n muodostavat osuuskaupat (19) ja Suomen === rahallista hystya jasenille
Osuuskauppojen Keskuskunta (SOK) tytaryhticineen.
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MARKETKAUPPA TAVARATALO- JA ERIKOISLIKEKAUPPA l|'1 413

PRISMA, S-MARKET, ALEPA, SALE, FOOD MARKET HERKKU, ABC MARKET SOKOS, EMOTION

ﬁs'i ‘i" @” @ 14,2 mrd. €

tyontekijaa

LIKENNEKAUPPA MATKAILU- JA RAVITSEMISKAUPPA S-PANKKI
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veroton vahittaismyynti

.. @ 48,3 %
MISSIO: TEEMME YHDESSA PAREMMAN PAIKAN ELAA Q

VISIO: ARJESTA JUHLAA MAKUSI MUKAAN paivittaistavarakaupan

markkinaosuus
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Suur-Seudun Osuuskauppa (SS0)

g SSO:N LIIKEVAIHTO TOIMIALOITTAIN 2023

Muu

Market- ja tavaratalokauppa

Auto- ja autotarvikekauppa 2 PRISMA M
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Liikennemyymala- ja
polttonestekauppa

Henkilékunta

1179
3112.2023

Lohja, Raisio  Lohja, Salo, Estradi.com
ja Salo Tammisaari

Market- ja tavaratalokauppa

Hallinto- ja tukitoiminnot

et atatvelut Oy APRISMA m
D 7
Liséiksi vuosittain Sale
noin 400 kesatydntekijaé
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g Nikokulman rajaus

nakokulmasta

« Tassa esityksessa kaydaan lapi asioita Suur-Seudun Osuuskaupan ja erityisesti yritysturvallisuuden
« Esimerkit ajoittuvat: 2019-2023




g Kouluvierailut (peruskoulut)

+ Taustaa:
« Usein koulu on meidan toimipaikkamme laheisyydessa

Koulun oppilaat asioivat meilla sankoin joukoin:
* Ennen koulua
» Koulupaivan aikana
» Koulupaivan jalkeen

Vierailun toimeenpanevat voimat:
* Toimipaikan paallikko, toiminta mennyt levottomaksi ja napistykset kasvussa

« Koulun rehtori, saanut tietoa napistyksista tai muusta toimintaamme kohdistuvasta epasuotuisasta
toiminnasta, josta meilla ei valttamatta viela tietoa

Tavoitteena ennaltaehkaista ja toisaalta reagoida yhdessa ilmitulleeseen epasuotuisaan toimintaan

Yleensa tavoittanut koko koulun
« 2-b5tilaisuutta luokissa / liikuntasalissa




Esitysten sisalto S-Market Tupuri

Kerrottaan itsestamme ja SSO:sta - Koulun liheisyydessi oleva

uudistettu laajan valikoiman

Miten kauppa toimii? omaava market
Hyva kayttaytyminen kaupassa « Henkilokuntaan. 15
Anastaminen, mita tarkoittaa? » Asiakkaina kaikki Tupurilaiset

vauvasta vaariin

Jos tiedat, etta joku anastaa...
Jos naet, etta joku anastaa parhaillaan...

Mita tapahtuu, kun jaa kiinni itseteossa?

5 2642024 Paavo Hanninen SSO / yritysturvallisuuspaallikkd

Mita tapahtuu, kun tulee jalkikdteen ilmi anastaminen?

Seurauksista (vahvasti tunteisiin/omatuntoon)

Auttaminen jayllyttaminen

Lopuksi ja tervetulotoivotukset asiakkaaksi sekd moikkaamaan!
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g Nuoret kaupassa

« Kaikki asiakkaat ovat tervetulleita meille asioimaan
ikdan katsomattal!

* Niinlapset kuin myos nuoret ovat meille asiakkaita
muiden joukossa.

« Odotamme kaikilta asiakkailta hyvaa kaytosta
kaupassa.

5.6.2024 Paavo Hanninen / SOK riskienhallinta



g Kokemuksia vierailuista

« Paljon kysymyksia ja kommentteja erittain spontaanisti!
* "Meillapa onIsa ollut putkassa!”
* "Meilla onisa ollut vankilassa, kun se jai kiinni yolla”
* "Mit3, jos sattuisin tietdmaan, etta joku on varastanut?”

» "Kaverivarasti kaksi vuotta sitten yhden tikkarin, mutta nyt se
on jo muuttanut pois...”

* Yllyttdmisen ja avunannon kasittely aiheuttaa usein vilkasta
keskustelua varsinkin ylemmilla luokilla

« Painostamista napistyksiin = ei kuuluu joukkoon, jos ei
napista

* Some haasteita:
« Napistyksia
* Eri"temppuja”




5’ Lopuksi...

Muistakaa: varastaminen ei kannata koskaan!

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~

Hymyilkaa kaupassa ja tervehtikaa henkilokuntaa niin teillekin hymyillaan ja tervehditaan!

Kiitos, etta kuuntelitte!

@o 5292 559
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g Kokemuksia vierailuista

» Kesatyd mahdollisuudet puhuttaneet ylempien luokkien
kohdalla

« Usein "kaikki tuntee kaikki”

* Toimipaikan paallikko usein tunnettu hahmo myos
nuorten keskuudessa

» Seuraavina paivina ollut hyvin ahkeria moikkaajia kaupassa

« Selkeasti huomattavissa ainakin pieneksi ajaksi
rauhoittuminen jaymmarryksen kasvu

« Hyvaa palautetta niin kouluilta kuin myés vanhemmilta eri
reitteja

Nuorissa ja lapsissa on tulevaisuus!
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g Vierailuja lukioon

« Teemalla, etta miten minusta tuli
yritysturvallisuuspaallikko?

« Abeille

Yritysturvallisuuspaallikké Paavo Hanninen / SSO

« Padasanoma, etta ei tarvitse viela tietaa, etta mika
tuleeisona...!

« Kerron oman tarinan
« Minusta piti tulla "puutyon opettaja”, mutta...




g Turvallisuusharjoitukset

» Alueen turvallisuusalan oppilaitosten kanssa jarjestetty
yhteistoiminnassa poistumisharjoituksia toimipaikkoihin (WIN-
WIN)

» Harjoitusten toteuttaminen:
« Harjoitustehtavan tehtavananto oppilaitoksessa

Opiskelijoiden tutustumiskaynti kohteeseen
» Pelastussuunnitelma pohjana

» Poistumisharjoituksen suunnittelu opiskelijoiden toimesta

« Harjoitussuunnitelman esittely Kokoontumis-
» Harjoituksen toteuttaminen paikka

« Kehitystoimet harjoituksen havaintojen perusteella ja
pelastussuunnitelman paivittaminen

« Kirjallinen raportti harjoituksesta




g Opinnaytetyot

» Ajanjaksolla SSO:lle tehty kaksi opinnaytetyota Laurea
AMK:n turvallisuusalan opiskelijoiden toimesta

« SSO:ntyosuojelun kehittdminen (J. Tolvanen)

« Tyon perusteella toteutimme SSO:n
tyosuojelun teemavuoden

» Kaytanteita jadnyt osaksi arkea SSO:ssa

 Paivittaistavara kaupan turvallisuusopas (K.
Silvennoinen)

« SSO:nIntraantehty portaali, jossa koottuna
vhteen eri foorumeissa ja lahteissa olevat
turvallisuusohjeistukset ja tiedot

» Erittain hyvad mahdollisuus toimeksiantajalle saada uutta
nadkokulmaa toimintaansa

» Mielekkaita tekijoille, koska molemmissa tavoiteltava
lopputulos oli selkea ja konkreettinen




g Harjoittelut / kurssitehtéivat

« Harjoittelijoita, joilla tehtavat olleet
kaytannonlaheisten tehtavien suorittamista

* Ohjeistuksien tekemista

 Eriasioiden selvittelya / tausta tietojen
hakemista

 Yritysturvallisuuden arjessa mukana olemista

« Kurssien suorittamisia ollut niin yksittaisten
opiskelijoiden kuin myds ryhmien osalta

« Riskikartoituksia
« Pelastussuunnitelman tekoa
« Turvallisuustekniikan kartoituksia




g Paikallinen turvallisuustyo & turvallisuussuunnittelu

e Kaupan alan toimijat ovat yhteiskunnassa merkittavassa asemassa laajan toimipaikkaverkostojensa kautta.

* Muutokset yhteiskunnallisissa, alueellisissa seka paikallisissa turvallisuustilanteissa heijastuvat kaupan arkeen
nopeasti, joten kaupan alan toimijat haluavat olla mukana paikallisessa turvallisuustydssa aktiivisesti ja

ennakoiden.

* Koulujen kanssa tehtavan yhteistyon kautta voidaan vaikuttaa yksittaisten lasten tai nuorten tulevaisuuteen,
jotta he ymmartaisivat ja osaisivat tehda oikeita paatoksia tietyissa kriittisissa tilanteissa, joilla voi olla vaikutusta

pitkalle heidan tulevaisuuteensa. I

KAUPAN LHTTO
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g Yhteenveto

« Paljon eri muotoista yhteistyota oppilaitosten ja koulujen
kanssa valtakunnallisesti.

« Avoimin mielin kun ottaa vastaan yhteistydn niin voi
saada tosi paljon!

» Pelisdantojen ja periaatteiden lapikayminen tarkasti lapi
vhdessa - varmistetaan molempien odotusten
toteutuminen ja ei tule yllatyksia.
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»Ja moikataan, kun seuraavan kerran tormataan!”

Paavo Hanninen

yritysturvallisuuspaallikko



