Forssan seudun toimenpideohjelma
hyvien vaestosuhteiden ja
vhdenvertaisuuden edistamiseksi

Forssan seudun kotouttamisohjelma 2021-2024



Osallisuuden edistaminen



Yhteisotalo kehittaa osallisuutta edistavan hallintomallin mukaista
yhteisopalvelumallia Forssan seudun asukkaiden tarpeisiin:

 Tarjoaa matalan kynnyksen sosiaali- ja neuvontapalveluita ja tuottaa ruoka-,
vaate- ja tavara-apua yksityisten ja yritysten lahjoituksilla

 Jarjestaa eri kohderyhmille suunnattua ryhmamuotoista ohjausta,
vhteistydssa jarjestdjen ja eri palvelusektorien kanssa

* Tarjoaa tilat ja jarjestelytuen seudun asukkaiden jarjestamalle tai toivomalle
toiminnalle, kuten erilaisille vertaisryhmille, kerhoille tai tapahtumille

e Tarjoaa maksuttomia kayttovuoroja ja vastaanottotiloja sote-jarjestoille

e Kaikki Yhteisotalolla jarjestettava toiminta on maksutonta, ei-poliittista ja ei-
uskonnollista

 Yhteisotalon toiminnasta tekee erityisen se, etta toimintaa ei tuota
jarjestosektori, vaan julkinen sote (Forssan seudun hyvinvointikuntayhtyma)
-> Yhteisotalon toiminta on ruohonjuuritasoisesti sidoksissa sosiaalihuollon
asiakastyohon -> Mahdollisuus syrjaytymista ehkaisevaan tiedolla
johtamiseen



Monikulttuurisen vapaaehtoistyon koordinointiverkosto MOVAKO

MOVAKO on maahanmuuttajille toimintaa Forssan seudulla tuottavien
vhdistysten,  seurakuntien, kuntien ja  hyvinvointikuntayhtyman
vhteiskehittamisen verkosto ja tiedonvaihtokanava. Verkosto kokoontuu
Yhteisotalolla.

MOVAKO kartoittaa viranomaistoimijoille ja kolmannen sektorin toimijoille
kertyvaa tietoa maahanmuuttajien palveluntarpeista seka olemassa
olevien, sosiaalista selviytymista tukevien palveluiden kokonaisuudesta.
Tietoja hyodynnetaan seka kolmannen sektorin- etta julkisten
maahanmuuttajapalveluiden kehittamisessa.



Naapurustotyo



Naapurustojen yhteisollisyyden kehittaminen

Forssan seudun hyvinvointikuntayhtyma tukee asukkaiden osallisuutta ja
sosiaalisten verkostojen kasvattamista naapurustoissa:

* Asumisyksikko Sataman naapurustotyo: Yhteinen aamupala,
vhteis6puutarha, sosiaalisen kuntoutuksen ryhmatoiminta,
asukastiedotuslehti

* Sosiaalitoimen kohtaamispaikkatoiminta kunnissa: Yhteinen aamupala, muu
toiminta kehitteilla

* Yhteisotalon ja Sataman tapahtumat (asukkaat ja asiakkaat jarjestelyissa
mukana): Paihteeton vappu, Asunnottomien yo, Sataman pihakirppis ja
olympialaiset



Naapuruussovittelun osaamisen kehittaminen

Kulttuurien valiset kohtaamiset tai erilaiset asumisen tavat aiheuttavat
lisahaasteita isannoitsijoiden ja muiden asumisen sujumiseen liittyvien
tahojen tyohon. Naapuruussovittelu on konfliktinratkaisumalli, joka tahtaa
syiden ja syyllisten etsimisen sijasta ihmisten vadlisten suhteiden
korjaantumiseen.

* Hairidepailyissa tulisi kaikkia asianosaisia pystya kuulemaan tasapuolisesti
kielimuurista riippumatta (miten, kuka maksaa tulkin?)

e Linkitytaan tiiviimmin naapuruussovittelun valtakunnallisten
osaajaorganisaatioiden  kanssa;  hyodynnetaan  jarjestorahoitteista
OoSsaamista

e Tarjotaan tiloja naapuruussovittelutapaamisille (esim. Yhteisotalo, Sataman
kerhotila, kuntien tilat?)

e Jarjestetaan asumistoimijoiden koulutuksia tai naapurustotapaamisia
esimerkiksi kiintiopakolaisten kuntaan saapumisen yhteydessa, mikali tama
koetaan tarpeelliseksi



Yhteisosovittelu



Turvallisuussuunnittelun kansalliset linjaukset edellyttavat, etta kunnissa on
sovitut toimintatavat eri vaestoryhmien vadlisten jannitteiden purkamiseksi ja
konfliktien kasittelemiseksi. Tavoitteena on, etta havaitut vaestoryhmien valiset
konfliktit ratkaistaan kuntien tuottamalla jarjestelmallisella sovittelutyalla.

« Mahdollisessa yhteisosovitteluprosessissa noudatetaan Forssan mallin
mukaisia toimintatapoja: Vaestosuhteiden huononemiseen liittyvaa nopeaa ja
oikea-aikaista reagointia, avointa ja neutraalia tiedotusta, eri toimijoiden
valista luottamusta ja yhteistyota, ryhmien valista dialogia seka
vastakkainasettelun purkamista aktiiviisella sovittelutyolla. Valmius mallin
kayttoonottoon?

* Tarkastellaan mahdollisuutta kouluttaa paikallisia yhteisdsovittelijoita

* Forssan seudun Kotouttamo jarjestaa kulttuurienvalista kompetenssia,
viharikoksia ja radikalisoitumista seka polarisaation ehkaisykeinoja kasittelevan
koulutuksen Kanta-Hameen sovittelutoimiston sovittelijoille

* Yhteisotalon tiloja  voidaan hyodyntaa neutraalina maaperana
vhteisosovittelussa



Kuntalaisten vaestosuhdetaidot



Forssan seudun Kotouttamo kehittaa vaestdsuhdetaitojen
ohjauskokonaisuuden osaksi maahanmuuttajien kotoutumisajan palveluita
-> valtakunnallisesti hyodynnettava malli

Kehitetaan vaestosuhdetaito-opetusta perusopetuksessa ja toisen asteen
opetuksessa hyodynnettavaksi

Jarjestetaan vaestosuhdetematiikkaa kasittelevia avoimia yleiséluentoja
tai kursseja

1) Demokratia rakenteena toimiville viestosuhteille
Oikeusvaltioperiaate, vallan kolmijako, demokratia, syrjinnan kielto, sosiaalinen liikkuvuus

2) Toimivien vaestosuhteiden osatekijat
Asenteet, turvallisuudentunne, vuorovaikutusalustat, yhteiskunnallinen osallisuus

3) Sosiaalinen identiteetti ja ryhmahierarkiat
Sosiaalinen identiteetti, sosiaalinen integraatio, sosiaaliset hierarkiat, voimaantuminen

4) Tarpeiden tunnustaminen ja toimijuus
Toimijuus, myonteinen itsesuhde, tunnustamisen tarpeet

5) Konfliktit ja polarisaatio
Konfliktit, intressiristiriidat, polarisaatio, turvallisuus, konfliktinratkaisukeinot

6) Restoratiivisen sovittelun periaatteet
Konflikteja yllapitavat ajatusmallit, restoratiivinen lahestymistapa, konfliktien kasittely



Yhdenvertaisuuden edistaminen



Viranomaispalveluihin, oppilaitoksiin ja tyopaikoille laaditut
vhdenvertaisuussuunnitelmat toimivat keskeisten toimintaymparistdjen
normeina, joilla eri vaestoryhmien valista tasa-arvoa ja normaalia
kanssakdaymista voidaan tukea.

Yhdenvertaisuuden toteutuminen edellyttaa, etta mahdolliseen syrjintaan
suhtaudutaan nollatoleranssilla ja siihen puututaan valittémasti. Syrjinta
on rikosoikeudellisesti tuomittavaa toimintaa.

Asiakkaiden tasa-arvoinen kohtelu on kaikkien julkisten palveluiden
vhteinen |ahtokohta. Tasa-arvo ei kuitenkaan tarkoita ainoastaan
samanlaista kohtelua. Liian tiukka tasa-arvoisen kohtelun periaatteen
noudattaminen voi estaa eri ryhmien erityistarpeiden huomioimisen ja
johtaa eriarvoisuuden lisaantymiseen.



Seuranta/vaestosuhdeverkosto



Turvallisuussuunnittelun kansalliset linjaukset edellyttavat, etta

* Kunnissa osataan tunnistaa vaestosuhteisiin ja  turvallisuuteen
heikentavasti vaikuttavat ilmiot, kuten polarisaatio ja konfliktit

e Kunnat seuraavat tilannetta saannollisesti yhteistydssa muiden
viranomaisten seka eri vaestoryhmia edustavien jarjestdjen ja yhteisojen
kanssa

e Kunnissa on selkeat tiedonkulkukanavat, joiden kautta tieto
vaestosuhteiden tilasta ja muutoksista siina kantautuvat
ruohonjuuritasolta viranomaisille

Vaestosuhteiden tilaa voidaan kartoittaa selvittamalla suoraan eri ryhmien
valista kanssakaymista esimerkiksi kyselyiden avulla. Tietoa vaestosuhteista
saadaan hyvinvointikertomusten, kuntalaisten sosioekonomista asemaa
koskevien tilastojen, viharikostilastojen seka mediaseurannan ja
ruohonjuuritasolta kantautuvien signaalien kautta.

 Vaestosuhteiden seurantaa ja yhteisosovittelutaitojen kehittamista
koordinoimaan perustetaan seudullinen véiestésuhdeverkosto



Pohdinnan tueksi

e Vaestosuhdetyo on laaja-alaista hyvinvointi- ja
turvallisuustyota

* Forssan seudun vaestosuhdetyo ei ole hanke tai kampanja,
vaan pitkakestoinen nakdkulma  sektorit ldpaisevan
vhteiskuntatyon tekemiseen
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